U.S. Bank ReliaCard® Pre-Acquisition Disclosure
Program Name: North Carolina Unemployment Insurance

You have options as to how you receive your payments,
including direct deposit to your bank account or this prepaid card.
Ask your agency for available options and select your option.

Monthly fee Per purchase ATM withdrawal Cash reload

$O $O $O in-network N/A
$1 . 50 out-of-network

ATM Balance Inquiry (in-network or out-of-network) $0
Customer Service (automated or live agent) $0 per call
Inactivity (after 365 days with no transactions) $1.50 per month

We charge 3 other types of fees. One of them is:

Card Replacement (standard or expedited delivery) $0 or $10.00

See the accompanying Fee Schedule for free ways to access your funds and balance information.

No overdraft/credit feature.
Your funds are eligible for FDIC insurance.

For general information about prepaid accounts, visit cfpb.gov/prepaid.
Find details and conditions for all fees and services inside the card package or call
1-866-335-2029 or visit usbankreliacard.com.
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U.S. Bank ReliaCard® Fee Schedule
Program Name: North Carolina Unemployment Insurance

All fees Amount  Details

Get cash

ATM Withdrawal (in-network) $0 This is our fee per withdrawal. “In-network” refers to the U.S. Bank or MoneyPass® ATM
networks. Locations can be found at usbank.com/locations or moneypass.com/atm-
locator.html.

ATM Withdrawal $1.50 This is our fee per withdrawal. “Out-of-network” refers to all the ATMs outside of the U.S. Bank

(out-of-network) or MoneyPass ATM networks. You may also be charged a fee by the ATM operator even if you

do not complete a transaction.

Teller Cash Withdrawal $0 This is our fee for when you withdraw cash off your card from a teller at a bank or credit union
that accepts Visa®.

Information

ATM Balance Inquiry (in-network) $0 This is our fee per inquiry. “In-network” refers to the U.S. Bank or MoneyPass ATM networks.
Locations can be found at usbank.com/locations or moneypass.com/atm-locator.html.

ATM Balance Inquiry $0 This is our fee per inquiry. “Out-of-network” refers to all the ATMs outside of the U.S. Bank or

(out-of-network) MoneyPass ATM networks. You may also be charged a fee by the ATM operator.

Using your card outside the U.S.

International Transaction 3% This is our fee which applies when you use your card for purchases at foreign merchants and
for cash withdrawals from foreign ATMs and is a percentage of the transaction dollar amount,
after any currency conversion. Some transactions, even if you and/or the merchant or ATM are
located in the United States, are considered foreign transactions under the applicable network
rules, and we do not control how these merchants, ATMs and transactions are classified for
this purpose.

International ATM Withdrawal $1.50 This is our fee per withdrawal. You may also be charged a fee by the ATM operator even if
you do not complete a transaction.

Other

Card Replacement $0 This is our fee per card replacement mailed to you with standard delivery (up to 10 business
days).

Card Replacement Expedited Delivery | $10.00 This is our fee for expedited delivery (up to 3 business days) charged in addition to any Card
Replacement fee.

Inactivity $1.50 This is our fee charged each month after you have not completed a transaction using your card
for 365 consecutive days.

Your funds are eligible for FDIC insurance. Your funds will be held at U.S. Bank National Association, an FDIC-insured institution, and are insured up to
$250,000 by the FDIC in the event U.S. Bank fails. See fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html for details.

No overdraft/credit feature.
Contact Cardholder Services by calling 1-866-335-2029, by mail at P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 or visit usbankreliacard.com.

For general information about prepaid accounts, visit cfpb.gov/prepaid. If you have a complaint about a prepaid account, call the Consumer Financial
Protection Bureau at 1-855-411-2372 or visit cfpb.gov/complaint.

CR-20039308

The ReliaCard is issued by U.S. Bank National Association pursuant to a license from Visa U.S.A. Inc. © 2021 U.S. Bank. Member FDIC.
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Divulgacion Previa a la Adquisicion de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard®
Nombre del Programa: North Carolina Unemployment Insurance

Los servicios pueden estar disponibles solamente en inglés.

Usted tiene opciones con respecto a como recibir sus pagos,
incluidos el deposito directo en su cuenta bancaria o esta tarjeta prepagada.
Consulte a su agencia sobre las opciones disponibles y seleccione su opcion.

Cargo Por compra Retiros de fondos Recarga de
mensual $0 en ATM efectivo

$O $O dentro de la red N/A
$1 . 50 fuera de la red

Consulta de Saldo en ATM (dentro o fuera de la red) $0

Servicio de Atencién al Cliente

; . O por llamada
(automatizado o representante en vivo) $0p

Inactividad (después de 365 dias sin transacciones) $1.50 por mes

Cobramos otros 3 tipos de cargos. Este es uno de ellos:

Reemplazo de Tarjeta (entrega estandar o expresa) $0 0 $10.00

Consulte la Lista de Cargos para conocer maneras gratuitas de acceder a sus fondos e informacion
sobre su saldo.

Sin prestacién de sobregiro/crédito.
Sus fondos son elegibles para el seguro FDIC.

Para obtener informacién general sobre cuentas prepagadas, visite cfpb.gov/prepaid (en inglés).
Encuentre detalles y condiciones de todos los cargos y servicios consultando el paquete de la tarjeta,
llamando al 866.335.2029 o visitando usbankreliacard.com (en inglés).

CR-20039308



Lista de Cargos de la Tarjeta U.S. Bank ReliaCard®
Nombre del Programa: North Carolina Unemployment Insurance

Todos los cargos Monto PEEUES

Retiros de efectivo

Retiro de Fondos en ATM $0 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. “Dentro de la red” se refiere a las redes de

(dentro de la red) ATM de U.S. Bank o MoneyPass®. Puede encontrar las ubicaciones en usbank.com/locations
(eninglés) o moneypass.com/atm-locator.html (en inglés).

Retiro de Fondos en ATM $1.50 Este es nuestro cargo por retiro de fondos. “Fuera de la red” se refiere a todos los ATM que

(fuera de la red) se encuentran fuera de las redes de ATM de U.S. Bank y de MoneyPass. El operador del ATM
también puede cobrarle un cargo, incluso si no termina de realizar la transaccion.

Retiro de Efectivo $0 Este es nuestro cargo por realizar un retiro de efectivo desde su tarjeta con la ayuda del

con Personal de Ventanilla personal de ventanilla en un banco o cooperativa de crédito que acepte Visa®.

Informacion

Consulta de Saldo en ATM $0 Este es nuestro cargo por cada consulta. “Dentro de la red” se refiere a las redes de ATM de

(dentro de la red) U.S. Bank y MoneyPass. Puede encontrar ubicaciones en usbank.com/locations (en inglés) o

moneypass.com/atm-locator.html (en inglés).

Consulta de Saldo en ATM $0 Este es nuestro cargo por cada consulta. “Fuera de la red” se refiere a todos los ATM que se
(fuera de la red) encuentran fuera de las redes de ATM de U.S. Bank y de MoneyPass. El operador del ATM
también puede cobrarle un cargo.

Uso de su tarjeta fuerade los EE. UU.

Transaccion Internacional 3% Este es el cargo que cobramos y que se aplica al uso de su tarjeta para compras en
comercios extranjeros y por retiros de efectivo en ATM extranjeros y es un porcentaje del
monto en délares de la transaccién después de cualquier conversién de moneda. Algunas
transacciones, aunque usted y/o el comercio o ATM estén ubicados en los Estados Unidos, se
consideran transacciones en el extranjero conforme a las reglas aplicables de la red, y
nosotros no tenemos control sobre cémo se clasifican estos comercios, ATM y transacciones
para este fin.

Retiro de Fondos $1.50 Este es nuestro cargo por cada retiro de fondos. El operador del ATM también puede cobrarle

en ATM Internacional un cargo, incluso si no termina de realizar la transaccion.

Otros

Reemplazo de Tarjeta $0 Este es nuestro cargo por cada reemplazo de tarjeta con servicio de entrega estandar (hasta
10 dias habiles).

Reemplazo de Tarjeta $10.00 Este es nuestro cargo por entrega expresa (hasta 3 dias habiles), adicional a cualquier cargo

con Entrega Expresa por Reemplazo de Tarjeta.

Inactividad $1.50 Este es nuestro cargo por mes si no ha realizado una transaccion con su tarjeta durante

365 dias consecutivos.

Si bien esta comunicacion de U.S. Bank se ofrece en espafiol, las futuras comunicaciones de U.S. Bank y los documentos relacionados con sus
acuerdos contractuales, divulgaciones, notificaciones y estados de cuenta, asi como los servicios en Internet y de la banca mévil, pueden estar
disponibles solamente en inglés. Usted debe poder leer y comprender estos documentos o tener asistencia en su traduccion para poder entender y
utilizar este producto o servicio. Los documentos en inglés estan disponibles a peticién suya.

Sus fondos son elegibles para el seguro FDIC. Sus fondos se conservaran en U.S. Bank National Association, una institucién asegurada por la FDIC, y
estan asegurados por la FDIC hasta $250,000 en caso de que U.S. Bank no lo haga. Consulte fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (en inglés) para
obtener detalles.

Sin prestacion de sobregiro/crédito.
Comuniquese con Servicios para Titulares de Tarjetas, llamando al 866.335.2029, por correo a: Cardholder Services P.O. Box 551617, Jacksonville, FL
32255 o visite usbankreliacard.com (en inglés).

Para obtener informacién general sobre cuentas prepagadas, visite cfpb.gov/prepaid (eninglés). Si tiene alguna queja sobre una cuenta prepagada, llame
ala Oficina para la Proteccién Financiera del Consumidor (Consumer Financial Protection Bureau) al 855.411.2372, o visite cfpb.gov/complaint (en inglés).

CR-20039308

La Tarjeta ReliaCard es emitida por U.S. Bank National Association, de conformidad con una licencia de Visa U.S.A. Inc. ©2021 U.S. Bank.
Miembro FDIC.
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Divulgation avant I'acquisition de U.S. Bank ReliaCard®
Nom du programme : North Carolina Unemployment Insurance (Assurance
chémage de Caroline du Nord)

Les services ne sont disponibles qu’en anglais.

Vous avez le choix quant a la maniére de recevoir vos paiements,
y compris le dép6t direct sur votre compte bancaire ou cette carte prépayée.
Demandez a votre agence quelles sont les options disponibles, puis sélectionnez votre

option.
Frais Par achat Retrait au guichet Rechargement
mensuels 0 $ automatique de votre solde

O $ O $ dans le réseau N D
1,50 $ hors réseau

Consultation du solde au guichet automatique (en réseau ou 0%
hors réseau)

Service clientéle (agent automatisé ou en direct) 0 $ par appel

Inactivité (aprés 365 jours sans transactions) 1,50 $ par mois

Nous facturons 3 autres types de frais. L'un d’entre eux est :

Remplacement de carte (livraison standard ou accélérée) 0%$0ul0,009%

Consultez le baréme des frais ci-joint pour connaitre les moyens gratuits d'accéder a vos fonds et aux
informations sur votre solde.

Aucune fonctionnalité de découvert/crédit.
Vos fonds sont éligibles a I'assurance FDIC.

Pour obtenir des informations générales sur les comptes prépayés, consultez cfpb.gov/prepaid (en
anglais).

Trouvez les détails et les conditions de tous les frais et services dans le paquet de la carte ou appelez
le 1-866-335-2029 ou rendez-vous sur usbankreliacard.com (en anglais).




Baréme des frais U.S. Bank ReliaCard®
Nom du programme : North Carolina Unemployment Insurance (Assurance chémage Caroline du Nord)

Tous les frais Montant  Détails

Retraits d’espéces

Retrait au guichet 0% Il s’agit de nos frais pour chaque retrait individuel. « Dans le réseau » fait référence aux
automatique (dans le réseau) réseaux de guichets automatiques U.S. Bank ou MoneyPass®. Les emplacements des
guichets automatiques peuvent étre trouvés sur usbank.com/locations (en anglais) ou sur
moneypass.com/atm-locator.html (en anglais).

Retrait au 1,50 $ Il s’agit de nos frais pour chaque retrait individuel. « Hors réseau » fait référence a tous les
guichet guichets automatiques situés en dehors des réseaux de guichets automatiques U.S. Bank ou
automatique MoneyPass. L'opérateur du guichet automatique peut également vous facturer des frais méme
(hors réseau) si vous n'effectuez pas de transaction.

Retrait d’espéeces au guichet 0$ Il s'agit de nos frais lorsque vous retirez de I'argent sur votre carte au guichet d'une banque ou

d'une coopérative de crédit qui accepte Visa®.

Informations

Consultation du solde au guichet 0s$ Il s’agit de nos frais pour chaque demande. « Dans le réseau » fait référence aux réseaux de
automatique (dans le réseau) guichets automatiques U.S. Bank ou MoneyPass. Les emplacements des guichets
automatiques peuvent étre trouvés sur usbank.com/locations (en anglais) ou sur
moneypass.com/atm-locator.html (en anglais).

Consultation du solde au guichet 0% Il s’agit de nos frais pour chaque demande. « Hors réseau » fait référence a tous les guichets
automatique (hors réseau) automatiques situés en dehors des réseaux de guichets automatiques U.S. Bank ou
MoneyPass. L'opérateur du guichet automatique peut également vous facturer des frais.

Utilisation de votre carte en dehors des Etats-Unis

Transaction internationale 3% Ces frais s'appliquent lorsque vous utilisez votre carte pour effectuer des achats chez des
commercants étrangers et pour retirer de I'argent a des guichets automatiques étrangers. lls
correspondent a un pourcentage du montant de la transaction, apres conversion de la devise.
Certaines transactions, méme si vous et/ou le commercant ou le guichet automatique sont
situés aux Etats-Unis, sont considérées comme des transactions étrangéres en vertu des
regles applicables du réseau, et nous ne contrélons pas la maniére dont ces commergants,
guichets automatiques et transactions sont classés a cette fin.

Retrait international au guichet 1,50 $ Il s’agit de nos frais pour chaque retrait individuel. L'opérateur du guichet automatique peut

automatique également vous facturer des frais méme si vous n'effectuez pas de transaction.

Autre

Remplacement de carte 0% Il s'agit de nos frais pour le remplacement d‘une carte envoyée par courrier standard (jusqu'a
10 jours ouvrables).

Remplacement de carte, livraison 10,00 % Il s'agit des frais de livraison accélérée (jusqu'a 3 jours ouvrables) facturés en plus des frais de

accélérée remplacement de la carte.

Inactivité 1,50 $ Il s'agit des frais facturés chaque mois lorsque vous n‘avez pas effectué de transaction avec

votre carte pendant 365 jours consécultifs.

Bien que cette communication soit proposée en frangais, les communications suivantes de U.S. Bank, ainsi que les documents relatifs a vos accords
contractuels, les divulgations, les avis et les relevés, les services bancaires Internet et mobiles peuvent étre disponibles uniquement en anglais. Vous
devez étre en mesure de lire et de comprendre ces documents, ou bénéficier d'une assistance pour les traduire, afin de comprendre et d'utiliser ce
produit ou service. Documents en anglais disponibles sur demande.

Vos fonds sont éligibles a I'assurance FDIC. Vos fonds seront conservés auprés de la U.S. Bank National Association, une institution assurée par la
FDIC, et sont assurés jusqu‘a 250 000 $ par la FDIC en cas de faillite de la U.S. Bank. Voir fdic.qov/deposit/deposits/prepaid.html (en anglais) pour plus
de détails.

Aucune fonctionnalité de découvert/crédit.

Contactez les Services aux titulaires de carte en appelant le 1-866-335-2029, par courrier a P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 ou visitez le site
usbankreliacard.com (en anglais).

Pour obtenir des informations générales sur les comptes prépayés, consultez cfpb.gov/prepaid (en anglais). Si vous avez une plainte concernant un
compte prépayé, appelez le Consumer Financial Protection (Bureau de protection financiere des consommateurs) au 1-855-411-2372 ou consultez
cfpb.gov/complaint (en anglais)

CR-20039308

La ReliaCard est émise par la U.S. Bank National Association, conformément a une licence de Visa U.S.A. Inc. © 2021 U.S. Bank. Member
FDIC.
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U.S. Bank ReliaCard® Kev Nthuav Tawm Cov Ntaub Ntawv Ua Ntej Yuav
Siv

Lub Npe Ntawm Qhov Txheej Txheem Pab Cuam: North Carolina
Unemployment Insurance

Cov kev pab cuam nod tej zaum yuav tsis muaj sau ua Lus As Kiv.

Koj muaj cov kev xaiv tias koj yuav txais koj cov kev them nyiaj tau li cas,
muaj xam nrog rau kev faj nyiaj ncaj gha mus rau koj tus as khauj ceev nyiaj los sis daim
npav them nyiaj ua ntej no tib si.
Nug koj lub chaw ua hauj lwm kom paub txog cov kev xaiv uas muaj thiab xaiv ghov koj
nyiam.

Tus ngithem  Tojib gho kev yuav  Kev rho nyiaj rau ntawm  Rov ntsaws

txhua hli khoom lub tub ATM nyiaj ntsuab
$O $O $O hauv nev vawj koom lag TS |S
luam ua ke Pau b

$1 . 50 tawm sab nraud

uas tsis yog nev vawj koom lag
luam ua ke

Lus Nug Xav Paub Txog Cov Nyiaj Uas Tshuav Nyob Rau

Hauv ATM (hauv nev vawj koom lag luam ua ke los sis tawm sab $0
nraud uas tsis yog nev vawj koom lag luam ua ke)

Kev Pab Cuam Tub Lag Luam (tshuab fais fab teb xwb los sis

muaj tus neeg nyob ntawd kiag) $0 toj kev hu ib zaug

Tsis pom siv li (tom gab 365 hnub nrog rau tsis muaj kev siv dabtsiliy ~ $1.50 toj hli

Peb tsub Iwm yam nqi 3 hom. Ib hom ntawm cov ntawd yog:

Kev Hloov Pauv Daim Npav Tshiab (kev xa raws tus gauv ib $0 los sis $10.00
txwm xa los sis xa ceev) ’

Mus saib tau rau ntawm Tus Nqgi Teeb Tseg uas muab tuaj nrog ntawm nod kom paub cov hau kev
uas tsis tau them nyiaj es thiaj li mus saib tau cov ntaub ntawv hais txog koj cov nyiaj thiab cov nyiaj
tshuav.

Tsis muaj ghov rho nyiaj tshaj tus as khauj/nyiaj khes div (credit).
Koj cov nyiaj muaj cai tau txais is saws las tuav pov hwm los ntawm FDIC.

Yog xav paub txog ntawm cov as khauj them nyiaj ua ntej, mus saib tau rau ntawm cfpb.gov/prepaid
(ua Lus As Kiv).

Yog yuav nrhiav kom tau cov ntsiab lus thiab cov cai rau tag nrho cov nqi thiab cov kev pab cuam
nyob sab hauv pob ntawv nrog daim npav los sis hu rau

1-866-335-2029 los sis mus saib tau rau ntawm usbankreliacard.com (ua Lus As Kiv).




U.S. Bank ReliaCard® Tus Ngi Teeb Tseg
Lub Npe Ntawm Qhov Txheej Txheem Pab Cuam: North Carolina Unemployment Insurance

Tag nrho cov nqi Tus nqi Cov ntsiab lus

Tau nyiaj ntsuab

Kev Rho Nyiaj Rau Ntawm Lub Tub $0 Qhov no yog peb tus nqi toj kev rho nyiaj ib zaug. “Hauv nev vawj koom lag luam ua ke” yog
ATM (hauv nev vawj koom lag luam ua hais txog U.S. Bank los sis MoneyPass® ATM cov nev vawj koom lag luam ua ke. Mus nrhiav
ke) tau cov chaw nyob rau ntawm usbank.com/locations (ua Lus As Kivin) los sis

moneypass.com/atm-locator.html. (ua Lus As Kivin).

Kev Rho Nyiaj Rau Ntawm Lub $1.50 Qhov no yog peb tus nqi toj kev rho nyiaj ib zaug. “Tawm sab nraud uas tsis yog nev vawj

Tub ATM (tawm sab nraud uas koom lag luam ua ke” yog hais txog tag nrho cov tub ATM sab nraud uas tsis yog U.S. Bank
tsis yog nev vawj koom lag luam los sis MoneyPass ATM cov nev vawj koom lag luam ua ke. Tej zaum koj kuj yuav raug tsub ib
ua ke) gho ngi los ntawm tus neeg ua hauj lwm tswj xyuas lub tub ATM tab txawm tias koj twb tsis tau

ua tiav koj ghov kev rho nyiaj los xij.

Tus Neeg Qhia Kev Rho Nyiaj Ntsuab $0 Qhov no yog peb tus ngi rau thaum koj rho nyiaj ntsuab tawm ntawm koj daim npav los ntawm
ib tus neeg ghia nyob rau ntawm ib lub tuam txhab faj nyiaj los sis credit union (koom haum

Lus Qhia Paub

Lus Nug Xav Paub Txog Cov Nyiaj Uas $0 Qhov no yog peb tus ngi toj kev nug xav paub txog ib zaug. “Hauv nev vawj koom lag luam ua
Tshuav Nyob Rau Hauv ATM (hauv ke” yog hais txog U.S. Bank los sis MoneyPass ATM cov nev vawj koom lag luam ua ke. Mus
nev vawj koom lag luam ua ke) nrhiav tau cov chaw nyob rau ntawm usbank.com/locations (ua Lus As Kivin) los sis

moneypass.com/atm-locator.html (ua Lus As Kivin).

Lus Nug Xav Paub Txog Cov Nyiaj $0 Qhov no yog peb tus ngi toj kev nug xav paub txog ib zaug. “Tawm sab nraud uas tsis yog nev
Uas Tshuav Nyob Rau Hauv ATM vawj koom lag luam ua ke” yog hais txog tag nrho cov tub ATM sab nraud uas tsis yog U.S.
(tawm sab nraud uas tsis yog nev Bank los sis MoneyPass ATM cov nev vawj koom lag luam ua ke. Tej zaum koj kuj yuav raug
vawj koom lag luam ua ke) tsub ib gho nqi los ntawm tus neeg ua hauj lwm tswj xyuas lub tub ATM.

Kev siv koj daim npav tawm sab nraud ntawm Teb Chaws Mes Kas.

Kev Rho Nyiaj Thoob Ntiaj Teb 3% Qhov no yog peb tus ngi uas koj them thaum koj siv koj daim npav mus yuav khoom nyob rau
ntawm cov khw muag khoom nyob txawv teb chaws thiab rho nyiaj ntsuab los ntawm cov tub
ATM nyob txawv teb chaws thiab yog ib gho feem pua ntawm ghov nyiaj daus las uas koj rho
ntawd, tom gab muaj ib gho kev pauv ua nyiaj txawv teb chaws. Qee cov kev rho nyiaj, tab
txawm tias koj thiab/los sis lub khw muag khoom los sis lub tub ATM yog nyob rau hauv Teb
Chaws Mes Kas los xij, yeej raug xam hais tias yog cov kev rho nyiaj txawv teb chaws raws li
cov cai siv rau nev vawj koom lag luam ua ke uas tsim nyog, thiab peb tsis tswj tias cov khw
muag khoom, cov tub ATM thiab cov kev rho nyiaj no yog muab tso rau hom twg nyob rau
hauv lub hom phiaj no.

Kev Rho Nyiaj Ntsuab ATM Thoob $1.50 Qhov no yog peb tus nqi toj kev rho nyiaj ib zaug. Tej zaum koj kuj yuav raug tsub ib gho nqi
Ntiaj Teb los ntawm tus neeg ua hauj lwm tswj xyuas lub tub ATM tab txawm tias koj twb tsis tau ua tiav
koj ghov kev rho nyiaj los xij.

Lwm yam

Kev Hloov Pauv Daim Npav Tshiab $0 Qhov no yog peb tus nqi toj kev hloov pauv daim npav tshiab ib zaug uas muab xa rau hauv
tsev xa ntawv tuaj rau koj raws ghov kev xa ntawv tus gauv ib txwm siv (yuav siv sij hawm ntev
txog li 10 hnub ntawm cov hnub ua hauj lwm).

Kev Xa Daim Npav Uas Hloov Pauv $10.00 Qhov no yog peb tus ngi rau kev xa kom ceev (yuav siv sij hawm ntev txog li 3 hnub ntawm

Tshiab Kom Ceev cov hnub ua hauj lwm) uas muab tsub rau koj them ntxiv nrog rau txhua tus ngi Kev Hloov
Pauv Daim Npav Tshiab.

Tsis pom siv li $1.50 Qhov no yog peb tus ngi uas muab tsub rau koj them nyob rau txhua lub hlis tom gab koj ua

tsis tiav ib gho kev rho nyiaj los ntawm kev siv koj daim npav 365 hnub sib txuas ua ntu zus.

Thaum lub sij hawm ghov kev sib txuas lus no hais ua lus Hmoob, tag ntawd ces yog cov kev sib txuas lus ntawm U.S. Bank, thiab cov ntaub ntawv uas muaj
feem cuam tshuam txog koj cov ntaub ntawv cog lus pom zoo, cov ntaub ntawv nthuav tawm, cov ntawv ceeb toom, thiab cov ntaub ntawv tshaj tawm los
ntawm tuam txhab faj nyiaj, tej zaum cov kev xa ntaub ntawv ceeb toom txog kev nyiaj txiag rau hauv Interenet thiab hauv xov tooj ntawm tes tsuas muaj sau
ua Lus As Kiv nkaus xwb. Koj yuav tsum muaj peev xwm nyeem tau thiab nkag siab txog cov ntaub ntawv no, los sis thov kom pab muab cov ntaub ntawv no
txhais rau koj, txhawm rau kom nkag siab thiab paub siv ghov ntaub ntawv no los sis ghov kev saib xyuas no tau. Cov ntaub ntawv sau ua Lus As Kiv ces
yeej muaj raws li thov.

Koj cov nyiaj muaj cai tau txais is saws las tuav pov hwm los ntawm FDIC. Koj cov nyiaj yuav raug muab tswj cia rau ntawm U.S. Bank National
Association, yog ib lub chaw uas tau txais nyiaj is saws las tuav pov hwm los ntawm FDIC, thiab tau txais nyiaj is saws las tuav pov hwm los ntawm ntau
txog $250,000 los ntawm FDIC nyob rau thaum U.S. Bank ua mus tsis taus lawm. Mus saib tau rau ntawm fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (ua
Lus As Kivin) kom paub meej.

Tsis muaj ghov rho nyiaj tshaj tus as khauj/nyiaj khes div (credit).
Tiv tauj rau Lub Chaw Pab Cuam Tus Tswv Daim Npav (Cardholder Services) los ntawm kev hu rau 1-866-335-2029, los ntawm kev xa ntawv mus rau
ntawm P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 los sis mus saib tau rau ntawm usbankreliacard.com (ua Lus As Kivin).

Yog xav paub txog ntawm cov as khauj them nyiaj ua ntej, mus saib tau rau ntawm cfpb.gov/prepaid (ua Lus As Kivin). Yog tias koj muaj lus tsis txaus
siab txog ntawm tus as khauj them nyiaj ua ntej, hu rau Lub Chaw Ua Hauj Lwm Txog Kev Pov Thaiv Fab Nyiaj Txiag Ntawm Tus Neeg Siv (Consumer
Financial Protection Bureau) ntawm 1-855-411-2372 los sis mus saib tau rau ntawm cfpb.gov/complaint (ua Lus As Kivin).

CR-20039308

Daim Npav ReliaCard yog tsim tawm los ntawm U.S. Bank National Association raws li ib daim ntawv tso cai los ntawm Visa U.S.A. Inc. © 2021 U.S.
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Divilgasyon Avan-Akizisyon ReliaCard® U.S. Bank
Non Pwogram lan: North Carolina Unemployment Insurance

Sevis yo ka disponib sélman an Angle.

Ou gen opsyon pou fason pou ou resevwa peman ou Yo,
sa gen ladan depo direk nan kont labank ou oswa kat prepeye sa a.
Mande ajans ou an opsyon ki disponib yo epi chwazi opsyon ou an.

Fré chak Pou chak acha Retré ATM Rechaje lajan

mwa $O $O nan rezo kach

$0 Pa
150 eyo rezo
$1.50 % aplikab

Demann balans nan ATM (nan rezo oswa deyo rezo) $0
Sévis Kliyan (ajan otomatik oswa andirék) $0 pou chak apél
Inaktivite (apre 365 jou san pa gen okenn tranzaksyon) $1.50 pamwa

Nou fé peye 3 10t kalite fré. Youn nan yo se:

Ranplasman Kat (livrezon estanda oswa akselere) $0 oswa $10.00

Gade nan Lis Fre ki la a pou konnen fason gratis pou jwenn akse ak lajan ou ak enfomasyon balans
ou.

Pa gen fonksyon depasman kont/kredi.
Lajan ou yo kalifye pou asirans FDIC.

Pou jwenn enfomasyon jeneral sou kont prepeye yo, vizite cfpb.gov/prepaid (An Angle).
Jwenn detay ak kondisyon yo pou tout fre ak sévis yo andedan pake kat la oswa rele
1-866-335-2029 oswa vizite usbankreliacard.com (An Angle).

CR-20039308



Lis Fré ReliaCard® U.S. Bank
Non Pwogram lan: North Carolina Unemployment Insurance

Tout fre Montan Detay yo

Jwenn lajan kach

Retré nan ATM (nan rezo) $0 Sa se fré nou pou chak retré. “Nan rezo” vle di rezo ATM U.S. Bank oswa MoneyPass® yo. Ou
kapab jwenn anplasman yo nan usbank.com/locations (An Angle) oswa moneypass.com/atm-
locator.html (An Angle).

Retre ATM (deyo rezo) $1.50 Sa se fré nou pou chak retré. “Deyo rezo” vle di tout ATM deyo rezo ATM U.S. Bank oswa
MoneyPass yo. Operaté ATM lan ka chaje ou yon fré tou menm si ou pa fé yon tranzaksyon.

Retré Lajan Kach nan Giché Kesye $0 Sa se fré nou pou |é ou retire lajan kach sou kat ou bo kote yon kesye nan yon bank oswa
kredi inyon ki aksepte Visa®.

Enfomasyon

Demann balans nan ATM (nan rezo) $0 Sa se fre nou pou chak demann. “Nan rezo” vle di rezo ATM U.S. Bank oswa MoneyPass yo.
Ou kapab jwenn anplasman yo nan usbank.com/locations (An Angle) oswa
moneypass.com/atm-locator.html (An Angle).

Demann balans nan ATM (deyo rezo) $0 Sa se fré nou pou chak demann. “Deyo rezo” vle di tout ATM deyo rezo ATM U.S. Bank oswa

MoneyPass yo. Operaté ATM lan ka chaje ou yon fre tou.

Itilizasyon kat ou deyo Etazini.

Tranzaksyon Entenasyonal 3% Sa se fré nou ki aplike & ou itilize kat ou pou fé acha kay komésan etranje ak pou retré lajan
kach nan ATM etranje epi li reprezante yon pousantaj nan kantite lajan tranzaksyon lan an
dola, apre tout konveésyon lajan. Menm si oumenm ak/oswa komesan an oswa ATM lan sitiye
Ozetazini, seten tranzaksyon konsidere kom tranzaksyon etranje dapre reg rezo aplikab yo,
epi nou pa kontwole fason komesan sa yo, ATM ak tranzaksyon sa yo klase pou objektif sa a.

Retre ATM Entenasyonal $1.50 Sa se fre nou pou chak retré. Operaté ATM lan ka chaje ou yon fré tou menm si ou pa fé yon
tranzaksyon.

Lot

Ranplasman Kat $0 Sa se fre nou pou chak ranplasman kat nou voye pou ou pa lapds avek livrezon estanda (jiska

10 jou ouvrab).

Livrezon Akselere Ranplasman Kat $10.00 Sa se fré nou pou livrezon akselere (jiska 3 jou ouvrab) ke nou fé peye anplis de nenpot fré
Ranplasman Kat.

Inaktivite $1.50 Sa se fre nou fe peye chak mwa apre ou pa te sevi avek kat ou an pou fé yon tranzaksyon
pandan 365 jou youn apre |0t.

Byenke nou ofri kominikasyon sa yo an Ayisyen, apre kominikasyon U.S. Bank yo, ak dokiman anrap0 ak ako kontra ou yo, divilgasyon, avi, ak deklarasyon,
sevis banke sou Entenét ak mobil gendwa disponib sélman an Anglé. Ou dwe kapab li ak konprann dokiman sa yo, oswa gen éd pou tradui yo, dekwa pou ou
konprann epi itilize pwodui oswa sévis sa a. Dokiman an Anglé disponib sou demann.

Lajan ou yo kalifye pou asirans FDIC. Lajan ou yo ap kenbe nan U.S. Bank National Association, yon enstitisyon ki asire ak FDIC, epi FDIC asire yo
jiska $250,000 sizoka U.S. Bank fé fayit. Gade nan fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (An Angle) pou jwenn detay yo.

Pa gen fonksyon depasman kont/kredi.
Pou kontakte Sévis Titilé kat rele 1-866-335-2029, pa lapos nan P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 oswa vizite usbankreliacard.com (An Angle)

Pou jwenn enfomasyon jeneral sou kont prepeye yo, vizite cfpb.gov/prepaid (An Angle). Si ou gen yon plent apwopo yon kont prepeye, rele Biwo
Pwoteksyon Finansye Konsomate a nan 1-855-411-2372 oswa ale nan cfpb.gov/complaint (An Angle).
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NHdopmaums, npegoctaBngemasa nepeq npmobpeteHuem kaptbl U.S.
Bank ReliaCard®
HassaHue nporpammbl: North Carolina Unemployment Insurance

YCner MoryT ObITb OOCTYMHbI TOJNTbKO Ha aHIMNNCKOM A3bIKE.

Bbl MoXXeTe BblOpaTh BapuaHT NonyYeHus Boinsar,
BKIlOYas NPsSIMOE 3a4McreHne Ha GaHKOBCKWIA CYHET UMM Ha AaHHY0 NpPeaonayeHHyro

KapTy.
Y3HaTb 0 AOCTYNHbIX BapuaHTax 1 BbiopaTtb Hanbonee yoo6HbIM Bbl MOXETE B CBOEM
areHTcTBe.
ExemecsyHa — 3a kaxayto mokynky  CHSATME HanMYHbIX B MononHeHwne
s1 KOMUCCUs 0 aonn C GaHkomaTte HanU4YHBIMK

O ponn. LA Oponn. CLLA H/O

BHYTPU CETH
CLIA 1,50 gonn. CLU

A BHE CeTu

3anpoc 6anaHca B 6aHKOMAaTE (HyTpu 1 BHe ceTh) 0 ponn. CLWA
Cnyx0a nogaepXKv KIMEHTOB (aBToMaTU3MpOBaHHAs UM 0 gonn. CLWA za
Cl'leLl,MaJ'IVICTOM) 3BOHOK

1,50 ponn. CLLA &

HeaKkTMBHOCTb (4epes 365 aHeit 6e3 coBepLueHNs onepaLnit) wecsiL,

Takxe B3MMaeTcs KOMUCCUs 3a TP AONOJIHUTENbHbLIX YCIYru. OpaHa 13 Hux;

3ameHa KapTbl (obbl4Hast nnmn cpovHas gocTaBka) 0 aonn. CILUA unu
10,00 gonn. CLWA

CM. npunoxeHHble Tapudbl 3a 06CnyxmBaHune, 4Tobbl y3HaTb O TOM, Kak 6ecnnaTHo nony4aTb
[OCTYN K CBOMM cpeAcTBaM U nHopmauwmio o 6anaHce.

OBepAapadT 1 KpeauT HeAOCTYNHbI.
Ha Bawum cpeacTtBa pacnpocTpaHsieTcsa cTpaxoBaHue FDIC.

O6Lwme cBeaeHnst 0 NpedoniiadyeHHblX cHeTax cM. Ha cTpanuue cfpb.gov/prepaid (Ha aHrnmiickom).
[ns nony4yeHns JONONHUTENBHON MHOPMaLUM 06 YCNOBUSX B3UMaHNS KOMUCCUIA U OKa3aHus ycnyr
03HaKOMbTECH C MaKeTOM JOKYMEHTOB, MPUIOXEHHbIX K KapTe, MO3BOHUTE MO TEN.

1-866-335-2029 wnnun nocetute Beb-cant usbankreliacard.com (Ha aHrnunckom).




Tapudbl 3a obcnyxusaHue kapTtel U.S. Bank ReliaCard®
HaseaHue nporpammsbl: North Carolina Unemployment Insurance

Bce Tapudbl (VY] VE:] MNoppo6HocTn

CHsATME HaNU4HbIX

CHsTe Hann4HbIX B 6aHkomaTe 0 gonn. OT0 KOMKCCKs 3a OfHY onepauuto cHsATUsA. K 6aHkomaTtam BHYTpu ceTu oTHOCAT BaHkoMaTbl

(BHYTPM ceTn) CLIA U.S. Bank 1 ceTn MoneyPass®. Aapeca 6aHkomMaToB CM. Ha cTpaHuLie usbank.com/locations
(Ha aHrnumckom) nnu moneypass.com/atm-locator.html (Ha aHrAMCKOM).

CHATUE Hanu4yHbIX B 6GaHkoMmaTe 1,50 gonn. | 370 KOMUCCKHS 3a ogHY onepauuto cHATUSA. K 6aHkomaTam BHE CeTn OTHOCAT nobble

(BHE CETH) CWA 6aHkomaTbl, kpome GaHkomaTos U.S. Bank u cetn MoneyPass. Onepatop 6aHkomara Takke

MOXET B3VMaTb KOMUCCHUIO (JaXe B CryYae, eCru Bbl HE COBEPLLUMM OMepaLuio).

CHATME HanNMYHbIX Yepes kaccupa B 0 gonn. OT0 KOMKCCHS 3a CHATUE HaNUYHbIX C KapThl Yepes Kaccupa B oTaeneHun 6aHka unm
otaeneHuy 6aHka CWA KpeOuTHOM Colo3e, NpuHuMatoLemM kapTbl Visa®.

UHdopmauus

3anpoc 6anaHca B 6aHkomate (BHyTpu | O gonn. 370 KOMUKCeKs 3a ofuH 3anpoc. K 6aHkomaTam BHyTpu ceTu oTHocaT 6aHkomaTtsbl U.S. Bank n
ceTn) CWA cetn MoneyPass. Agpeca 6aHkoMaToB CM. Ha cTpaHuue usbank.com/locations (Ha

aHrnmuMncKkom) unmn moneypass.com/atm-locator.html (Ha aHrnunckom).

3anpoc 6anaHca B 0 gonn. 370 KOMUKCers 3a ofuH 3anpoc. K 6aHkomaTam BHe ceTu OTHOCAT Ntobble 6aHKoMaTbl, Kpome
b6aHkomaTe (BHe CWA 6aHkomaToB U.S. Bank n cetn MoneyPass. Onepatop 6aHkomaTta Takke MOXeT B3uMaTb
ceTn) KOMUCCUIO.

Monb3oBaHue KapTon 3a npegenamu CLUA

MexayHapoaHble onepaumm 3% 370 KOMMCCUA 3a NOMb30BaHUE KapToW AN OnaThl NOKYMNOK B 3apyOexHbIX MarasvHax u 3a
CHSITWE HaNWUYHbIX B MHOCTPaHHbIX GaHKkoMaTax; paccuMTbiBaeTCsi Kak NMPOLEHT OT CyMMbl
onepauuu B onnapax nocrie o6MeHa BantoTbl. B COOTBETCTBMM € AECTBYHOLL MMM NpaBuiaMm
B OTHOLUEHMWN ceTM BaHKOMaTOB HEKOTOpbIE OnepaLnn CYUTaITCS MHOCTPaHHbIMU, AaXe ecrnn
Bbl, baHkomaT unu npogasey, Haxogutecb B CLUA. baHk He onpegensieT, K Kakou kaTteropum
OTHOCAITCA TOT UMM UHOWM MarasviH, 6aHkomaT unu onepauus.

MexayHapoaHbie onepauumn cHatia (1,50 gonn. | 3To komuccrs 3a ogHy onepauuto cHaTus. OnepaTop 6aHkoMaTa Takke MOXeT B3MMaTh

HaM4HbIX B 6aHkomaTax CWA KOMMCCHMIO (OaXe B Criyyae, eCrnu Bbl HEe COBEPLUMII OnepaLuio).

Mpouee

3ameHa kapTbl 0 ponn.| 3To KOMUCCUS 3@ OTNPABKY KapThl Ha 3aMeHy 0BbIYHbIM OTMpaBreHvem (4o 10 pabouux AHen).
CUWA

CpouHas focTaBka kapThl Ha 3ameHy 10,00 fonn.| 3To KoMMccus 3a YCKOPEHHyIo A0CTaBky (00 3 pabounx aHeit), B3Mmaemas AONOMHUTENLHO K
CLWA KOMMWCCUM 3@ 3aMeHy KapThbl.

HeakTnBHOCTB 1,50 gonn. | BaumaeTcs exemecayHo B criydae OTCYTCTBMS onepauuii no kapTe B TedyeHne 365 gHen
CLA noapsia.

Xotsa ato yBegomrieHne U.S. Bank npegcraBneHo Ha pycckoM sidbike, MOCneaytoLas KoppecnoHAEHUMUS N AOKYMEHTbI, KacaroLimecs cornalleHun ob
oKasaHuW ycnyr, packpblTusi MHcbopMauum, yBe4OMIEHMIA U BbINUCOK MO cyeTaMm, yCryr MHTepHeT-6aHK1Hra 1 MobunbHOro 6aHKMHra MoryT
NpeaocTaBnsTLCA UCKNIOYMTENBHO Ha aHIMNMNCKOM A3blke. Bam He0BXoAMMO yMeTb NPoUnNTaTh U NMOHATL Takne AOKYMEHTbI UM BOCNONb30BaThCs
NMOMOLLbIO MO MX NepeBoay, YToObl NOHMMaTbL U UCMONb30BaTh TakoW NPOAYKT UK ycnyry. [lokyMeHTbl Ha aHrUIACKOM A3blKe NpeaoCcTaBnsTCcs no
3anpocy.

Ha Bawwu cpeacTBa pacnpocTpaHsietcs cTpaxoBaHue FDIC. Bawwu cpefctea 6yayT xpaHutbes B U.S. Bank National Association — komnaHuu,
3acTpaxoBaHHow Bo FDIC; Ha cniyyait 6aHkpoTcTBa 6aHka U.S. Bank FDIC cTtpaxyeT Baww cpeactBa Ha cymmy o 250 000 gonn. CLA. MNogpobHee
yuTavite Ha cTpaHuue fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (Ha aHrnuckom).

OBepapadT 1 KpeaUT HE[OCTYMHbI.
[ns obpalueHus B oTAen no o6CnyxMBaHUO aepxxaTernen kapT 3BoHUTe no Ten. 1-866-335-2029, nuwwnute no agpecy P.O. Box 551617, Jacksonville, FL
32255 vnu nocetute Beb-canT usbankreliacard.com (Ha aHrMICKOM).

O6Lwme cBeaeHust 0 NpedonnadYyeHHbIX cyeTax cM. Ha ctpaHuue cfpb.gov/prepaid (Ha aHrnuiickom). XKanobbl, cBsi3aHHbIE C NpefonnaYyeHHbIMU cyeTamu,
Bbl MOXeTe 0CTaBuTb B Blopo dpmHaHcoBon 3awutel notpebutener CLUA no tenedoHy 1-855-411-2372 wunu agpecy cfpb.gov/complaint (Ha aHrnMunckom).

CR-20039308
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Théng bao Trudc khi Mua lai ReliaCard® cia U.S. Bank
Tén Chuwong trinh: North Carolina Unemployment Insurance

Céc dich vu chi cé bang tiéng Anh

Quy Vi cgf) cac tuy chon vé& cach nhan cac khoan thanh toan ctia minh,
bao gom tien guvi tree tiep vao tai khoan ngan hang hoac thé tra tredc nay.
Héi chi nhanh ngan hang cla quy vi vé cac lwa chon san cé va dwa ra Iwa chon.

Phi thang Mbi lan mua ROt tién tai ATM Nap tién vao
$O $O $O cung ngan hang tl?ll’(]h?an

on

$l ,50 khac ngan hang , g
ap dung

Truy van S6 du tai ATM (cing ngan hang hosc khac ngan hang) $0
Cham s6c Khach hang (tw déng hoac tro chuyén truc tiép) $0 méi cudc goi
Khéng hoat dong (sau 365 ngay khong phat sinh giao dich) $1,50 méi thang

Chuang tdi tinh 3 loai phi khac. Mét trong sé dé la:

D6i Thé (chuyén phat tiéu chudn hoac nhanh) $0 hoac $10,00

Tham khao Bang Phi di kém dé biét cach thirc truy cap mién phi théng tin v tién va sé dw cia ban.

Khéng ¢6 tinh nang thau chi/tin dung.
Tién cua quy vi dwgc hwdng bao hiem cta FDIC.

D& hiét thong tin chung vé cac tai khoan tra trwde, hay truy cap cfpb.gov/prepaid (ngdn ngi tiéng
Anh).

Xem théng tin chi tiét va diéu kién ap dung cho moi loai phi va dich vu trong géi thé hoac goi sb
1-866-335-2029 hoac truy cap usbankreliacard.com (ngon ngi¥ tieng Anh).




Biéu phi U.S. Bank ReliaCard®
Tén Chuwong trinh: North Carolina Unemployment Insurance

Tat ca phi S6tién  Théng tin chi tiét

Nhan tién mat

Rt tién tai ATM (cung ngan hang) $0 Day la phi ap dung cho méi Ian rit tif‘en. “Cl‘J[\g ngan péng” chi mang lwéi ATM clia ngan hang
U.S. Bank hoac MoneyPass®. C6 thé tim thay dia diém tai usbank.com/locations (ngdn nglr
tieng Anh) hodc moneypass.com/atm-locator.html (ngén ngi tieéng Anh).

Rt tién tai ATM (khéac ngan hang) $1,50 | Day la phi 4p dung cho méi I&n rat tién. “Khac ngan hang” chi tat ca cac ATM nam ngoai hé
théng clia U.S. Bank hodc MoneyPass. Quy vi ciing c6 thé bj cong ty khai thac ATM tinh phi
ngay ca khi quy vi khéng hoan tét giao dich.

Rt tién Mt tai Quay $0 Day la phi chang téi tinh khi quy vi rat tién mat tir thé tai quay giao dich cdia ngan hang hoéc
lién hiép tin dung chap nhan thé Visa®.

Thoéng tin

Truy van Sé dw tai ATM (cuing ngan $0 Day Ia phi ching t6i tinh cho méi 1an truy van. “Ciing ngan hang” chi mang Iwgi ATM cla ngan

hang) hang U.S. Bank hodc MoneyPass. C64 thé tim thay dia diém tai ushank.com/locations (ngbn
ngl tiéng Anh) hodac moneypass.com/atm-locator.html (ngén ngi tieng Anh).

Truy van Sé du tai ATM (khac ngan $0 Pay 1 phi ching t6i tinh cho méi 1an truy v&n. “Khac ngan hang” chi tit ca cac ATM ndm ngoai

hang) hé théng clia U.S. Bank hodc MoneyPass. Quy vi ciing c6 thé bi nha khai thac ATM tinh phi.

Str dung thé ngoai Hoa Ky.

Giao dich Qudc té 3% bay la khoan phi chung t6i tinh khi quy vi st dung thé cda minh d& mua hang t&r ngwoi ban
nwédc ngoai va rdt tién mat tlr may ATM nuéc ngoai va la ty 1& phan trdm sb tién giao dich
bang d6 la sau khi tién hanh chuyén déi tién. Ngay ca khi quy vi va/hodc ngudi ban hoac may
ATM dt tai Hoa Ky, mét sé giao dich dwoc coi 1& giao dich nwéc ngoai theo quy dinh v& mang
hién hanh va chiing tdi khéng kiém soat cach thirc phan loai ngudi ban, may ATM va céc giao
dich d6 theo cach trén.

Rt tién ATM Québc té $1,50 Pay 1a phi &p dung cho méi lan r(t tién. Quy vi cling c6 thé bi cong ty khai thac ATM tinh phi
ngay ca khi quy vi khéng hoan tét giao dich.

Khéc

Poi The $0 Day la phi ching téi tinh méi 1an gtvi théng thwong (i da 10 ngay lam viéc) thé dwoc dbi cia
quy Vvi.

Chuyén phat Nhanh Thé dwoc Déi $10 Day la phi ching téi tinh mai Ian chuyé&n phat nhanh (ti da 3 ngay lam viéc) Thé dwoc Déi cla
quy Vvi.

Khdéng hoat dong $1,50 Day la phi ching téi tinh méi thang sau khi quy vi chwa hoan tt mét giao dich str dung thé cual

minh trong 365 ngay lién tiép.

Mac du thw nay cé phién ban tiéng Viét, nhwng cac thw tir va tai liéu vé sau ctia U.S. Bank lién quan den thoéa thuan hgp dong, thong tin cong
khai, thong bao va sao kg, dich vu Internet va ngan hang di dong (mobile banklng) clia quy vi chico bang tleng Anh. Quy vi phai c6 kha nang
doc va hleu nhirng tai liéu nay, hoac co tre gilp d& dich chung, d& hiéu va s dung dich vu hodc san phdm nay. Tai liéu béng tiéng Anh dwoc
cung cap theo yéu cau.

Tién cta quy vi duwgc hudng béo hiém cta FDIC. Tién cla quy vi s& dwoc gilr tai Hiép hdi Quéc gia Ngan hang Hoa Ky (U.S. Bank National
Association), mét dinh ché dwgc FDIC bao hiém, vz:a dwoc béo} hié'm den $250.000,bc’7i FDIC trong tredng hop U.S. Bank pha san. Xem
fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html (ngdn nglr tieng Anh) dé biét thong tin chi tiet.

Khéng ¢6 tinh nang thau chi/tin dung. . ) ]
Lién hé Dich vu Cham séc Chu tj’lé bang cach goi dén 1-866-335-2029, gri thw dén P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 hoac truy cap
usbankreliacard.com (ngon ng tieng Anh).

D& biét thong tin chung vé cac tai khoan tra trwéc, hay truy cap cfpb.gov/prepaid (ngdn ngir tiéng Anh). Néu quy vi co khiéu nai vé tai khoan thé tra truoc,
hay goi dén Cuc Bao vé Tai chinh Khach hang theo so 1-855-411-2372 hoac truy cap cfpb.gov/complaint (ngén ngt tiéng Anh).

CR-20039308

Thé ReliaCard do U.S. Bank National Association (Hiép hdi Ngan hang Quéc gia Hoa Ky) phat hanh theo gidy phép cua Visa U.S.A. Inc. ©2021 U.S.
Bank. Member FDIC.


https://moneypass.com/atm-locator
http://usbank.com/locations
http://moneypass.com/
http://fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html
https://usbankreliacard.com/
https://cfpb.gov/prepaid
https://cfpb.gov/complaint

U.S. Bank 4253177 ReliaCard® S5-E R 2B EIE
=& © North Carolina Unemployment Insurance

AR LS SRR HE IR,

AT DU R AT 2 (45K -
IR E R ACHUIRITIRE SUL TR -
i hNEINE R SRR NN N e S B AN B i

H& FRHEY) ATM &K WHeaE

SO SO S0 4 AEH
$1.50 =5

ATM BREHAZE (49msaEsn) $0

ZEIRTS (aoEESSERSERAS) HREE S0

E (RT3 5% 365 K1%) A $1.50

BFTBREES STEEA - Hrh iy

RS (AR $0 Bk $10.00

HUH A eraa s m e B 50 - 55 R AY 2 AR -
WEY /SRR -

TEHYE AT E FDIC fRIREHS -

TR ETEM IR = —M & 0 5545357 ofpb.gov/prepaid (FESTAR) -
A TRWRfEFTA B FFIIR TS s F A& sHEL it - SB2BIRR SUHBENER » SEE
1-866-335-2029 =i ’i5/j usbankreliacard.com (Z 37k ) -

CR-20039308



U.S. Bank 4=3E4[117T ReliaCard” & F BH4lI =

=1&4F% - North Carolina Unemployment Insurance

RERS

ATM FE5K (484 $0 EREETUIAEHE M - T4EA ) 245 U.S. Bank 235§R1TE MoneyPass” ATM 4% - ATM fi &
35 4:B4 usbank.com/locations (FSZHR) X moneypass.com/atm-locator.html (FEZHR) »

ATM £E3K (4 $1.50 | EEEIUIAEREM - T4, 245 U.S. Bank 23£$RITE MoneyPass ATM 48[ LISMYFT A

48 ATM - BIfEERTERAC 5 - ATM ZHE G (T AT AR [ f UCH R A -

i et $0 ERAMERT Visa” IIRTTEE A FL - BRI -~R R ety - ez -

=il

ATM REEE S (4EA) $0 EEETUIIVEE N - T4, /2 U.S. Bank 23E5R{TE MoneyPass ATM 4gi% < ATM fILE
&2 usbank.com/locations (F:3ZR)) % moneypass.com/atm-locator.html (JECHR) °

ATM REEE R (4850) $0 EEETUII AR - T4, /245 U.S. Bank 235§R1TE MoneyPass ATM 48 LSNP A

ATM - ATM ‘2 i gt ) RS A -

FERBESSMERLHRA -

Bl 3% EREFEBSNER IR Y - SRR fEES ATM $REE 205 - FR(F & A g
B PERR R RIS BBt HAVE O tE o BIEERD BRE5 E ATM A5 » B35
TRy i A ARSI AR RIS 5 B EERE R ~ ATM RO B R IE H B - 5EtE - A 2
R -

QR ATM $23K $1.50 SRR ] - BIERORSEREL S - ATM & 28R {7 A Bt [l (S B A -

HAte

R Rk $0 BRI REA - R G DUREEE T AFEE (% 10 @A) -

BRIt $10.00 | EREMBRFEMALUMIRIEATEE (RS 3EEXEH) -

HE $1.50 ISR ITEA 365 RARFEH KA EHUEM Sk - FMZWHEIFEHEA -

BEZAEER AN A A PSR AL - 1RG0 U.S. Bank 28R TN - DURBLEGELIREE - 1858 - BRISAEY - SEIRaEEE Sl TR R T IRg AH R ST
REMERML SR - CUHRERTRRNGEE ARE B - B SORARRARIERA RN » DL R o I S BR s - PP Er ey SRR BT -

YA BT & FDIC PRIREHS - WAV & & M FDIC K IRZ U.S. Bank £FEIRTR B & EFFA » %5 U.S. Bank £FIRITELEIAIRES] » FOIC R RIERIYESE
7= By $250,000 - :E4IE N R fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html ( FESTHR ) ©

AT SRS -
B LE T AIRSEL > A8 1-866-335-2029 » 255 % P.O. Box 551617, Jacksonville, FL 32255 » 25} usbankreliacard.com (F:xChi) -

W FR B TETIR P — &R > 557555 cfpb.gov/prepaid (FE3ZHR) - WA TAMIRE EHIRHIEST - B EHEE SRRES (Consumer Financial
Protection Bureau) » Z55f A © 1-855-411-2372 » Bt/ cfpb.gov/complaint (JE3CRE ) e

CR-20039308

ReliaCard f£H1 U.S. Bank 25172 Bl & & {015 Visa U.S.A. Inc. AUFZHEI E %2 - ©2021 U.S. Bank 4= ESRITHERTA © Member FDIC -


http://usbank.com/locations
https://moneypass.com/atm-locator
http://usbank.com/locations
http://moneypass.com/
http://fdic.gov/deposit/deposits/prepaid.html
https://usbankreliacard.com/
https://cfpb.gov/prepaid
https://cfpb.gov/complaint

